Nombre de conseillers
En exercice : 23
Présents : 16

Excusés représentés : 5
Votants : 21
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DELIBERATION DU CONSEIL MUNICIPAL DE RETOURNAC
Séance du Conseil Municipal Extraordinaire du 6 Octobre 2022 a 18h45
DCM 2022-10-104

L’an deux mille vingt-deux, le six octobre & dix-huit heures quarante-cing minutes, le Conseil Municipal de
la Commune de Retournac, légalement convoqué le 30 septembre 2022, s’est réuni en session ordinaire, en
Mairie, en présence du public, sous la présidence de Patricia GOUDARD, Maire ;

Claude ABRIAL, Alain LUTZ, Jean-Pierre FILIOL, Maryse RIBEYRON, Raoul GANIVET, David SUC,
Stéphanie GRANOUILLET, Patrice WAUTHIER, Pierre ASTOR, Christelle BLANCHER, Antoine
MALEYSSON, Cindy ISSARTEL,

Absents _excusés__représentés . Daniel DILITTA représenté par Patricia GOUDARD, Christian
PEYRARD représenté par Alain LUTZ, Carole GIGANT représenté par Brigitte ROCHE, Maélle JOLY

représentée par Patrice WAUTHIER, Jean-Yves AUBERT représentée par Pierre ASTOR
Absents excusés : Corinne TARGHETTA, Sébastien VINCENT

Désignation du secrétaire de séance conformément a Varticle 1L2121-15 du CGCT: Mme Stéphanie

GRANOUILLET

Objet : Motion de soutien au maintien du guichet de la Gare de RETOURNAC

Madame le Maire expose au conseil municipal :

La SNCF méne actuellement une réflexion sur I’ensemble des points de vente physique de la
Région Auvergne-Rhdone-Alpes et envisage, dans ce cadre, la fermeture partielle du guichet de la
gare de

« RETOURNAC » avec une réduction drastique des horaires d’ouverture qui passeraient de 16
heures par jour, 7 jours sur 7 a 8 heures par jour du lundi au vendredi, hors jours fériés.

La gare SNCF de « RETOURNAC", unique moyen de transport collectif au départ de la commune,
dispose d’un guichet de vente et d’un distributeur automatique de billets pour 1’achat des titres de
transport TER. Elle propose plusieurs départs quotidiens par train ou autocar pour se rendre a Saint-
Etienne / Lyon ou au Puy-en-Velay.

Le public qui fréquente la gare et achéte ses billets au guichet est divers : personnes agées,
travailleurs, jeunes, notamment dans le cadre scolaire... La gare de « RETOURNAC » est une
desserte ferroviaire pour un bassin de vie qui s’étend bien au-dela du territoire communal : les
habitants de nombreuses communes voisines bénéficient également de ce service. La gare est par
ailleurs fortement fréquentée en période estivale, notamment par les nombreux randonneurs
empruntant le Chemin de Saint-Jacques-de-Compostelle.

En réduisant I’offre proposée aux usagers par la diminution des horaires d’ouverture de la gare, la
SNCF contribue elle-méme a la diminution de son chiffre d’affaires.

Si le digital est amené a prendre une part plus importante parmi les canaux de vente, il ne concerne
pas tous les publics et n’a pas vocation a suppléer les missions d’un agent : la vente et I’aprés-vente
des billets, I’information aux voyageurs notamment sur les trajets comportant plusieurs
correspondances, la prise en charge et I’accompagnement des personnes en situation de handicap,
I’entretien du site et une sécurité garantie des voyageurs et des équipements.

Le Maire certifie, sous sa responsabilité, le caractére exécutoire de cet acte, et informe qu'il peut faire Fobjet d’un recours aupreés du Tribunal Administratif de Clermont Ferrand
ou par Vapplication Télérecours citoyens accessible & partir du site www.telerecours.fr dans un délai de deux mois a compter de sa publication et sa transmission aux services

de I'Etat.
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Retournac est également une gare de croisement et de cantonnement pour 1’espacement des trains,
¢’est-a-dire que des croisements de trains de sens contraire (un venant du Puy-en-Velay et un autre
venant de Saint-Etienne) peuvent s’opérer. Sans cette possibilité de croisement, les temps de
parcours entre deux gares le permettant va étre allongé et impliquera des retards en cascade, voire
des suppressions de trains, faute de lieux de croisement. En effet, au moindre incident cette gare
devient incontournable pour le maintien de I’ensemble du trafic ferroviaire et donc du service rendu
aux usagers.

Enfin, au moment ou I’Etat incite les citoyens a utiliser les modes doux pour se déplacer et a retenu
la commune de Retournac dans le dispositif « Petites Villes de Demain » pour ceuvrer a la
revitalisation de son centre-bourg, les élus s’interrogent sur la crédibilité¢ donnée a ces intentions si
dans le méme temps des services a la population sont fermés sans concertation avec les acteurs
locaux.

Au vu de ces éléments, le conseil municipal, aprés avoir entendu 1’exposé du rapporteur et apres
avoir délibéré,

Le Conseil Municipal, aprés en avoir entendu I’exposé du rapporteur et délibéré, a
I’unanimité

¢DEMANDE 2 la SNCF le maintien du personnel, des services proposés et des horaires
actuels au guichet de la gare de (RETOURNAC»

Ainsi fait et délibéré les jour, mois et an ci-dessous.

Le Maire certifie, sous sa responsabilité, le caractére exécutoire de cet acte, et informe qu’il peut faire Fobjet d’un recours aupres du Tribunal Administratif de Clermont Ferrand
ou par l'application Télérecours citoyens accessible & partir du site www.telerecours.fr dans un délai de deux mois & compter de sa publication et sa transmission aux services
de I'Etat.



